
 
 
 

                                          
BETALINGSVOORWAARDEN  

 
 
De navolgende voorwaarden zijn van toepassing op de betaling van de verblijfskosten in de 
Wiltzangk, betaling van kosten van specialistische discipline, telefoonkosten gemaakt tijdens het 
verblijf in de Wiltzangk, kosten huur televisie tijdens het verblijf en alle bijkomende kosten waarvan 
de betaling niet contant is geschied. Het bedrag van deze kosten staat in de verschillende brochures die 
iedere gast toegezonden krijgt of ontvangt bij opname. Ten overvloede maken wij u erop attent dat de 
gast onder alle omstandigheden zélf verantwoordelijk is voor de betaling van bovenvermelde kosten. 
 
 

1. De betaling van vermelde kosten moet geschieden aan de Stichting de Wiltzangk met een in 
Nederland wettig betaalmiddel, zonder enige inhouding, vergelijking of korting, (tenzij anders 
overeengekomen) uiterlijk 14 dagen na de factuurdatum. Facturen worden ieder 10 dagen 
verzonden. Particuliere gasten dienen voorschotnota’s binnen 14 dagen te voldoen. 

2. Bij overschrijding van de betalingstermijn ontvangt de debiteur een herinnerings- factuur. De 
debiteur dient te betalen binnen 14 dagen. 

3. Indien de debiteur de volgende betalingstermijn overschrijdt is Stichting de Wiltzangk  gerechtigd 
€ 25,- administratiekosten in rekening te brengen. De debiteur krijgt 14 dagen de tijd om zijn/haar 
rekening te voldoen. 

4. Bij overschrijding van de laatst vermelde betalingstermijn, ontvangt de debiteur een sommatie, 
waarbij deze gewaarschuwd wordt dat bij wanbetaling vanaf de vervaldatum van de sommatie 
wettelijke rente in rekening wordt gebracht. Tevens zullen er gerechtelijke stappen ondernomen 
worden. De debiteur krijgt 14 dagen de tijd om te betalen. De aanmaning wordt aangetekend 
verzonden. 

5. Er wordt een deurwaarder of incassobureau ingeschakeld, wiens beleid de Stichting inzake deze 
debiteur  zal volgen. Alle kosten voor invordering van de betaling zijn voor rekening van de 
debiteur. 

6. Tenzij uitdrukkelijk het tegendeel wordt bewezen, strekken ter zake van juistheid van hetgeen de 
debiteur verschuldigd is, de administratie gegevens van Stichting  
de Wiltzangk tot volledig bewijs. 

7. Alle geschillen van welke aard ook, die een aan deze voorwaarden onderworpen overeenkomst 
betreffen of daarmee verband houden, zullen aanhangig gemaakt worden voor de bevoegde 
Nederlandse rechter. Het Nederlandse Recht is van toepassing. 

8. De verblijfsduur wordt op basis van indicatiestelling in de zorgovereenkomst afgesproken. Het 
herstelplan geldt als zorgovereenkomst. Indien de gast eenzijdig besluit te vertrekken vóór de 
overeengekomen datum, geldt een opzegtermijn van 5 dagen, waarbij de dag van opzegging 
meetelt. Als tussen de afgesproken en de feitelijke vertrekdatum minder  dan 5 dagen zit,  geldt het 
feitelijk aantal dagen. De dag van opzegging wordt hierbij meegeteld. Bij vertrek binnen twee 
kalender dagen na binnenkomst, wordt het aantal dagen dat daadwerkelijk is verbleven in rekening 
gebracht en daarenboven € 173,-  administratiekosten. Indien een gast korter dan 24 uur afzegt voor 
opname wordt aan administratie-, reservering-, en annuleringskosten € 346,- in rekening gebracht.  

9. Het komt wel voor dat mensen opnieuw opgenomen moeten worden in het ziekenhuis. Vanwege 
complicaties of kortdurende behandeling. Als u wilt, kunnen wij uw kamer vrij houden. Voor 
iedere dag dat wij uw kamer vrijhouden, brengen wij € 65,- in rekening. Deze kosten brengen wij 
vanaf de tweede dag in rekening, de dag dat u vertrekt uit de Wiltzangk meegerekend. 

10. In de nacht is er een slaapwacht aanwezig die voor calamiteiten oproepbaar is. Indien u structurele 
nachtzorg nodig heeft, zijn wij genoodzaakt een extern bureau in te schakelen. De extra kosten die 
dit met zich meebrengt worden met u of uw naasten besproken. Dit kan nodig zijn bij plotselinge 
veranderingen in de zorgvraag die wij niet op voorhand kunnen voorzien. 


